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Solid Security Sp. z 0.0. jest wiodgcym dostawcg ustug ochrony fizycznej. Dziatamy na
terenie calego kraju, zapewniajac catodobowa ochrong 0séb i mienia naszych Klientow.
Rozumiemy cigglos¢ dziatania jako zdolnos¢ do ciagltego $wiadczenia naszych
kluczowych ustug nawet w obliczu zaktécen. Dlatego wdrozyliSmy System Zarzadzania
Ciagtoscia Dzialania zgodny z normg ISO 22301:2019, aby zapewni¢ odpornosé
1 nieprzerwane funkcjonowanie firmy.

Przyjete przez nas cele w zakresie ciagtosci dziatania obejmuja:

1.

Zapewnienie naszym Klientom nieprzerwanej realizacji uslug krytycznych
nawet w sytuacjach awarii lub kryzysu.

Minimalizowanie wplywu zaklécen na bezpieczenstwo chronionych oséb
i mienia oraz na naszg dziatalno$¢ operacyjna, poprzez skuteczne przy gotowanie,
efektywna reakcje na incydenty i szybkie przywrocenie cigglosci dziatania po
wystapieniu zdarzen nadzwyczajnych.

W realizacji powyzszych celow zobowigzujemy sie do:

1. Utrzymania i cigglego doskonalenia Systemu Zarzadzania Ciaggloscia Dziatania,

zgodnego z normg ISO 22301:2019 oraz z obowigzujacymi wymaganiami prawnymi
i kontraktowymi.

Regularnego przeprowadzania analizy wptywu biznesowego (BIA) oraz oceny
ryzyka zaktocen, w celu identyfikacji priorytetowych proceséw i zasobdw, a takze
okreslenia wymagan i dziatan niezbednych do ich ochrony.

. Opracowania i utrzymania aktualnych planéw i procedur ciggtosci dziatania, w tym

strategii reagowania przed, w trakcie i po zaktdceniu, aby skutecznie chronié
krytyczne funkcje i minimalizowa¢ czas przerw w $wiadczeniu ustug.

Cyklicznego testowania, przegladéw oraz doskonalenia rozwigzan ciagtosci
dziatania, tak aby stale podnosi¢ odpornos¢ organizacji i doskonali¢ nasz system
zarzadzania.

W imieniu catej zatogi SOLID SECURITY Sp. z o. o. deklarujemy zaangazowanie
w realizacj¢ przyjetych celéw i zobowigzan, realizacj¢ wynikajacych z rich pbowiazkéow
oraz zapewnienie zasobow niezbednych do skutecznej realizacji przyjete P\o ityki.
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