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SOLID SECURITY Sp. z o.0. jest liderem rynku ustug ochrony oséb i mienia, tgczgcym tradycje, doéwiadczenie i
innowacyjne podejscie do bezpieczeristwa. Dziatamy w oparciu o najwyzsze standardy jakosci, profesjonalizmu i etyki
biznesu, budujac trwate relacje z klientami indywidualnymi, biznesowymi, instytucjami publicznymi oraz partnerami
strategicznymi.

Naszg ambicjq jest Swiadczenie ustug gwarantujacych bezpieczenstwo, ciggtosé dziatania oraz petne zaufanie klientéw
i spotecznosci, w ktdrych funkcjonujemy. Dlatego utrzymujemy i doskonalimy Zintegrowany System Zarzadzania,
zgodny z wymaganiami norm: ISO 9001, AQAP 2110, ISO 14001, 1SO 45001, ISO/IEC 27001 oraz ISO 22301.

Nasze zobowigzania
W ramach przyjetej strategii zarzagdzania zobowigzujemy sie do:

e Jakosc i satysfakcja klientéow
Zapewniamy realizacje ustug w sposéb spetniajacy i przewyiszajacy oczekiwania klientéw oraz zobowigzania
umowne, gwarantujgc niezawodnos$¢ operacyjng i ciggtosé realizacji zadan.

e Bezpieczenstwo i higiena pracy
Tworzymy i utrzymujemy bezpieczne oraz zdrowe srodowisko pracy. Eliminujemy zagrozenia, ograniczamy ryzyka
zawodowe i zapobiegamy urazom oraz chorobom zwigzanym z pracy, z petnym udziatem i konsultacjg
pracownikéw.

e Ochrona srodowiska
Dazymy do minimalizowania negatywnego wptywu naszej dziatalnosci na srodowisko naturalne. Zapobiegamy
zanieczyszczeniom, promujemy racjonalne gospodarowanie zasobami i energig oraz wspieramy inicjatywy
proekologiczne.

* Bezpieczenstwo informacji i danych
Chronimy powierzane nam informacje, zapewniajac ich poufnosé, integralnosc i dostepnosé, stosujgc skuteczne
$rodki techniczne, organizacyjne i proceduralne, oparte na zarzadzaniu ryzykiem.

» Ciggtosc dziatania ,
Gwarantujemy gotowo$¢ do reagowania na zakt6cenia i nieprzewidziane zdarzenia, utrzymujgc zdolnos$é¢ do
$wiadczenia kluczowych ustug i zapewnienia bezpieczeristwa naszym klientom w kazdych warunkach.

* Zaangazowanie pracownikéw
Wspieramy kulture wspoétodpowiedzialnosci i wspdtpracy. Zachecamy pracownikéw do aktywnego udziatu w
doskonaleniu systemu zarzadzania, rozwoju kompetencji i dzielenia sie doswiadczeniem.

e Zgodnosc i etyka dziatania
Przestrzegamy obowigzujgcych przepisow prawa, wymagan norm miedzynarodowych, postanowien
kontraktowych i zobowigzari dobrowolnych, dziatajgc w duchu uczciwosci, przejrzystosci i poszanowania zasad
etyki zawodowej.

» Ciggte doskonalenie
Systematycznie doskonalimy skutecznos$¢ naszego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, wykorzystujgc wyniki
audytéw, szacowania ryzyka, przegladéw i opinie interesariuszy, realizujyc zasade ciggtégo doskonialenia.

Wszystkie te zobowigzania realizujemy z petnym zaangazowaniem kierownictwa oraz categp zespoty SOLID SECURITY,
z przekonaniem, ze jako$é, bezpieczeristwo, odpowiedzialnos¢ i zaufanie stanowig fundament/naszej reputac;ji i
dtugofalowego sukcesu.
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