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Stowo wstepne

Od 1991 r., czyli poczatku istnienia firmy, Solid Security Sp. z 0.0. aspiruje, by sta¢ sie
najwiekszg w Polsce firmg swiadczgcg ustugi z zakresu ochrony osoéb i mienia. U podstaw tej
wizji lezy przekonanie, ze osiggniecie celu jest mozliwe dzieki oferowaniu klientom ustug
0 najwyzszych standardach, spetniajgcych ich stale rosngce wymagania i oczekiwania.
Organizacja z konsekwencjg dazyta i dgzy do ich spetnienia, m.in. wdrazajgc kolejne
certyfikowane systemy zarzgdzania spetniajgce wymagania norm ISO 9001, I1ISO 14001,
ISO 45001, ISO/IEC 27001 oraz publikacji standaryzacyjnej NATO - AQAP 2110, wdrazajgc
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zrbwnowazonego rozwoju oraz najnowsze
technologie dla zapewnienia bezpieczehstwa wszystkim interesariuszom.

Duza skala oraz réznorodnos¢ realizowanych przedsiewzie¢ w zakresie zapewnienia
bezpieczehnstwa klientom w catej Polsce powoduje, ze mamy realny i znaczacy wpltyw na
otoczenie, ktére chcemy $wiadomie ksztaltowac. Coraz wiecej uwagi poswiecamy
zagwarantowaniu odpowiednich warunkéw pracy, kwestiom spotecznym, minimalizaciji
negatywnego oddziatywania na srodowisko, kwestiom etyki biznesu oraz pozytywnemu
wptywowi na naszych interesariuszy, w tym dostawcow, partnerow biznesowych i inne
zainteresowane strony, budujgc tym samym tancuch wspdlinych wartosci. Badamy nasz
wptyw, optymalizujemy zuzycie zasobow naturalnych i surowcow oraz stawiamy sobie ambitne
cele na przysztosc.

Nasze zaangazowanie na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa klientom oraz w zakresie
zréwnowazonego rozwoju jest kluczowym elementem strategii Solid Security Sp. z 0.0. opartej
na czterech filarach: srodowisko, prawa cziowieka i prawa pracownicze, etyka oraz
zréwnowazone zakupy. Niniejszy dokument - Polityka Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu
(CSR) Solid Security, wyznacza standardy naszego postepowania oraz nasze zobowigzania
we wspomnianych zakresach.

Dokumentacja w zakresie Polityk CSR Solid Security obowigzuje w Solid Security Sp. z o.0.
oraz we wszystkich spotkach zaleznych. Solid Security gwarantuje, ze zaden Pracownik, ktory
w dobrej wierze zgtasza zachowania naruszajgce postanowienia Polityk Solid Security, nie
poniesie z tego tytutu negatywnych konsekwenciji.

Organizacja przestrzega majgce zastosowania przepisOw prawa oraz innych wymagan
w zakresie m.in. ochrony srodowiska, BHP do ktorych przestrzegania jestesmy zobowigzani.

Niniejszg Polityke CSR opracowano w oparciu o obowigzujgce w tym zakresie przepisy
krajowe jak réwniez miedzynarodowe standardy. Zobowigzujemy sie do aktywnego
i konsekwentnego przestrzegania zarébwno przepisow krajowych jak i miedzynarodowych
dotyczgcych odpowiedzialnego biznesu i zrbwnowazonego rozwoju, ktdére obejmujg kwestie
praw cztowieka, pracy, ochrony srodowiska i walki z korupcjg na wszystkich poziomach naszej
dziatalnosci, m.in.: Konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, 10 Zasad Global Compact ONZ oraz inne obowigzujgce
w tym zakresie zasady. Dgzymy do tworzenia Srodowiska, ktore sprzyja szanowaniu godnosci
kazdej osoby, eliminacji dyskryminacji, a takze wspierania zrownowazonego rozwoju
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spotecznego, ekonomicznego i srodowiskowego, zgodnie z miedzynarodowymi standardami

i wartoSciami.

Najwyzsze kierownictwo utrzymuje i ciggte doskonalenie zintegrowany system zarzgadzania
jakoécig, spetniajgcego wymagania 1SO 9001:2015 oraz AQAP 2110:2016, Srodowiskowego
spetniajgcego wymagania 1ISO 14001:2015, bezpieczenstwa i higieny pracy spetniajacego
wymagania SO 45001:2024 oraz bezpieczenstwa informacji spetniajgcego wymagania

ISO/ IEC 27001:2022.

Prawa cziowieka i prawa pracownicze

Polityka Praw cztowieka i praw pracowniczych w naszej Organizacji ma na celu nie tylko
zapewnienie bezpieczenhstwa pracy, ale takze spetnienia celow jakosciowych dla wszystkich
kluczowych kwestii zréwnowazonego rozwoju Solid Security Sp. z 0.0. wdrozyt i monitoruje

polityke w zakresie realizacji globalnych celéw jakosciowych (SDGs):

Cel 1 — Koniec z ubéstwem

Bezpieczne i dobre warunki pracy to kluczowy element walki z ubostwem.
BHP zapewnia uczciwe traktowanie, przestrzeganie prawa. Szczegodlnie
dla pracownikéw narazonych na ryzyko (np. osoby
Z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, mtodzi pracownicy na starcie
kariery). Organizacja zapewnia ochrone zdrowia oraz zapobieganie
wyzyskowi i naduzyciom w miejscu pracy.

Cel 2 — Zero gtodu

Polityka wspiera zdrowie i dobrostan pracownikow , wptywajgc na ich
wydajnos¢ i jakos¢ zycia. Dostep do petnowartosciowych produktow
spozywczych w miejscu pracy, positkdw regeneracyjnych.

Cel 3 — Dobre zdrowie i jakos¢ zycia

Polityka odgrywa kluczowg role w zapewnianiu zdrowia i dobrostanu
pracownikéw. Odpowiednie warunki pracy, ergonomia, profilaktyka
zdrowotna oraz przestrzeganie o zdrowiu psychicznym nalezy do
podstawowych zasad zarzgdzania i higieny pracy Organizacji.

Cel 4 — Dobra jakos¢ edukacji

Szkolenia BHP i rozwoj pracownikow to inwestycja w kapitat ludzki
i podnoszenie swiadomosci w zakresie bezpieczenstwa. Polityka BHP
wspiera dostep do edukacji poprzez kursy, warsztaty oraz dziatania
podnoszgce kwalifikacje zawodowe .

Cel 5 — Réwnos¢ plci

Jest to kluczowy aspekt naszej polityki. Eliminacja dyskryminacji
i uprzedzen w miejscu pracy. Bezpieczenstwo pracy dla kobiet i mezczyzn.
Przeciwdziatanie molestowaniu i nekaniu w miejscu pracy. Wspieranie
kobiet w miejscach pracy.

KONIEC
ZUBOSTWEM

Tl

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSG ZYCIA

DOBRA JAKOSG
EDUKACJI
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WZROST
Cel 8 — Wzrost gospodarczy i dobra praca GOSPODARGZY

Zapewnienie godnych i bezpiecznych warunkéw pracy. Eliminacja pracy by
przymusowej i nieuczciwych praktykow zatrudnienia. Wsparcie dla grup
narazonych na wykluczenie zawodowe.

Cel 10 — Mniej nieréwnosci

Polityka wspiera rowny dostep do bezpiecznych warunkéw pracy dla
wszystkich, bez wzgledu na pteé, wiek, status spoteczny czy =
niepetnosprawnosé¢. Przeciwdziatanie dyskryminaciji i dostosowaniu miejsc (=)
pracy dla grup wrazliwych grup. B

10 mﬁlwnuscl

Zakres szczeqotowy:

Dbatos¢ o pracownikow, wspotpracownikow i interesariuszy jest jedng z podstawowych
wartosci firmy Solid Security. Jej podstawa jest poszanowanie praw cziowieka oraz praw
pracowniczych. Kazdy z interesariuszy powinien by¢ traktowany z szacunkiem i uczciwoscig.
Obejmuje ona wszystkie aspekty stosunku pracy, zarzadzania karierg, réznorodnosci
i rownosci, a takze prawa cztowieka i relacje z interesariuszami zewnetrznymi.

Solid Security dazy do stworzenia srodowiska, w ktérym nie ma miejsca na wystgpienie
zagrozenia dla bezpieczenstwa, zdrowia i dobrego samopoczucia wszystkich osob
wykonujgcych prace na rzecz firmy. Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za bezpieczenstwo
swoje i innych. Dgzymy do zapobiegania i eliminowania zachowan o charakterze mobbingu
i/lub dyskryminacji w relacjach pracowniczych, zapewnienie zdrowia, bezpieczenstwa
i dobrostanu pracownikéw oraz promowania etycznych standardow pracy w naszej
Organizaciji.

1. Kazdy pracownik firmy podlega zatrudnieniu zgodnie z obowigzujgcym prawem
polskim. Solid Security dziata w szczegdlnosci w zgodzie z przepisami Kodeksu Pracy,
Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o Ochronie Os6b i Mienia. Wszelkie dziatania stojgce
Z nimi w sprzecznosci sg niedopuszczalne.

2. Umowy o prace sg przejrzyste i zrozumiate, opracowane w zgodzie z Kodeksem Pracy
i obowigzujgcymi przepisami prawa. Rozwigzanie umowy o prace nastepuje
z zachowaniem ustalonego okresu wypowiedzenia.

3. Pracownicy majg prawo do zrzeszania sie, zawierania uktadow pracy oraz uczciwego
rozpatrzenia skarg.

4. Pracownicy nie mogg by¢ narazani na prace w warunkach zagrazajgcych ich
bezpieczenstwu lub zdrowiu.

5. Procesy rekrutacyjne na rzecz spotki i podmiotoéw wspotpracujgcych prowadzone sg
przez pracownikow witasnych, wewnetrznego Dziatu Rekrutacji.

6. W celu pozyskania kandydatéw do pracy stosuje sie ogolnodostepne sposoby, w tym:
ogtoszenia o prace w Internecie, prasie, wspoétprace z Biurami Karier uczelni i szkot
wyzszych, szkotami policealnymi, urzedami pracy, firmami prowadzgcymi szkolenia
zawodowe, polecenia pracownicze itp.

Solid Security Sp. z 0.0. Y . ...
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Decyzje rekrutacyjne podejmowane sg wytgcznie w oparciu o kwalifikacje kandydata
oraz obiektywne kryteria okreslone przez pracodawce.

Kandydaci przed formalnym zatrudnieniem przechodzg weryfikacje formalng
i praktyczng prowadzong przez wyznaczonych pracownikéw nadzoru, ktérych
zadaniem jest ocena kandydata pod katem specyficznych wymagan na stanowisku
pracy lub wymagan okreslonych przez kontrahenta.

Solid Security gwarantuje pracownikom podnoszenie wiedzy, kwalifikacji i poziomu
bezpieczenstwa poprzez system szkolen.

Pracownikom zapewniane sg bezpieczne i higieniczne warunki pracy w celu
zapobiegania wypadkom i urazom w miejscu pracy oraz chorobom zawodowym.
Gtéwne dziatania ukierunkowane sg na eliminacje zagrozen i redukcje ryzyka.

W trosce o zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw w Solid Security zostat wdrozony
i jest ciggle doskonalony system zarzgadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
zgodnie z ISO 45001.

Pracownikom lub ich przedstawicielom gwarantowane sg konsultacje i udziat
w dziataniach zmierzajgcych do poprawy warunkéw BHP. Zarzad Solid Security
powotat Komisje BHP, ktéra jako organ doradczy i opiniujgcy, ma istotny wptywa na
ksztattowanie bezpiecznego Srodowiska pracy. Wnioski z cyklicznych i regularnych
spotkan przedstawiane sg Zarzgdowi.

Solid Security zobowigzuje si¢ do przeciwdziatania dyskryminacji w zatrudnieniu,
w szczegolnosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie,
narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng oraz wymiar etatu i rodzaj umowy o prace.
W celu wyjasnienia zachowan zwigzanych z dyskryminacja, mobbingiem Iub
molestowaniem w miejscu pracy Solid Security powotat Komisje Antydyskryminacyjna.
Zasada zgtaszania zachowan zabronionych oraz tryb pracy Komisji
Antydyskryminacyjnej zostaty okreslone przez Solid Security. Zachowania zabronione
oraz Procedura ich zgtaszania stanowig zatgczniki nr 1 i 2 do niniejszej polityki.
Pracownik nie powinien akceptowa¢ zachowan dyskryminacyjnych, molestujgcych lub
wskazujgcych na mobbing w stosunku do siebie i innych oséb.

Pracownik powinien wystrzegac sie zachowan opisanych jako zachowania zabronione,
z ktérymi sie zapoznat i potwierdzit ten fakt wlasnorecznym podpisem.

Pracownik, ktéry zetknie sie z zachowaniami dyskryminujgcymi, wskazujgcymi na
molestowanie lub mobbing jego lub innych osdb, powinien zgtosi¢ ten fakt, korzystajgc
z trybu postepowania okreslonego przez Solid Security w zatgczniku nr 2 do niniejszej
polityki.

Solid Security stosuje zasade ,Zero Tolerancji dla Pracy Dzieci i Pracy Przymusowej”
Solid Security nie zatrudnia i nie korzysta z pracy dzieci do lat 15. Dopuszczalne jest
zatrudnienie osoby mtodocianej, ktéra ukonczyta 15 rok zycia a nie przekroczyta 18 lat,
jezeli ukonczyta co najmniej szkote podstawowsg i przedstawi swiadectwo lekarskie
stwierdzajgce, ze praca danego rodzaju nie zagraza jej zdrowiu. Pracownik
miodociany, nie posiadajgcy kwalifikacji zawodowych, moze by¢ zatrudniany tylko
w celu przygotowania zawodowego, do wykonywania prac lekkich, niezagrazajgcych
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21.

22.

23.

24.

25.

jego zyciu, zdrowiu i rozwojowi. Czas pracy pracownika miodocianego nie moze
przekroczy¢ 8 godzin na dobe i odbywac sie pomiedzy 20:00 wieczorem a 06:00 rano.
Pracownikowi mtodocianemu przystuguje w kazdym tygodniu co najmniej 48 godzin
odpoczynku, ktéry obejmuje réwniez niedziele.

Ze wzgledu na charakter pracy i profil dziatalnosci Solid Security zatrudnia z zasady
osoby, ktére ukonczyty 18 rok zycia.

Solid Security nie wspétpracuje z Klientami i Kontrahentami oraz Dostawcami, ktorzy
tamig przepisy zwigzane z pracg dzieci i nieletnich. Wspotpracuje z Interesariuszami
zewnetrznymi i buduje etyczne i trwate relacje z partnerami i dostawcami wyznajgcymi
podobne zasady co Solid Security.

Ochrona Praw Cztowieka w Solid Security skupia sie na przestrzeganiu
miedzynarodowych standardow praw cziowieka, przepiséw prawnych i innych
w zakresie prawa czfowieka, w tym prawa pracowniczego i BHP.

Promowanie Roznorodnosci i Réwnosci w Solid Security polega na tworzeniu inkluzji
i rownych szans dla wszystkich pracownikéow.

Solid Security zapewnia etyczne warunki pracy, w tyme ptace, godne warunkéw pracy
i rowne traktowanie.

Walka z dyskryminacjg i promowanie réwnosci w Solid Security to aktywne dziatania
na rzecz roznorodnosci i rownosci w miejscu pracy.

Cele ilosciowe i jakosciowe do osiagniecia w perspektywie do 2030 r.:

1.

2.

3.

Utrzymanie zerowego poziomu wypadkoéw $Smiertelnych, zbiorowych i ciezkich
W miejscu pracy.

Redukcja wypadkéw w pracy: Cel: 50 % redukcja wypadkéw w miejscu pracy w ciggu
najblizszych 7 lat.

Zapewnienie otwartego i bezpiecznego srodowiska komunikacyjnego: dgzenie do
stworzenia otwartego i zaufanego srodowiska, w ktérym pracownicy moga swobodnie
sktadaC skargi i zgtasza¢ incydenty bez obawy przed represjami lub nieodpowiednig
reakcjg ze strony pracodawcy.

Skuteczna reakcja na skargi i zgtoszenia: zapewnienie, ze kazda skarga lub zgtoszenie
zostaje starannie zbadane i rozwigzane, a pracownik otrzymuje informacje zwrotne
dotyczgce dziatan podjetych w zwigzku z jego lub jej skarga.

Zapewnienie uczciwej i etycznej zaptaty pracownikom za wykonywang prace:
zmierzenie i podjecie dziatlan na rzecz minimalizacji luki ptacowej. State
i systematyczne okreslanie poziomu ptacy godziwej, ktéra pokrywa podstawowe
potrzeby zyciowe i jest sprawiedliwa w stosunku do obowigzujgcych standardéw
etycznych.

Zapewnienie uczciwego i transparentnego systemu wynagradzania. Zapewnienie, ze
WSzyscy pracownicy otrzymujg wynagrodzenie na poziomie ptacy godziwej, zgodnie
z obowigzujgcymi standardami i metodologiami oceny ptacy minimalnej. Gwarancja
terminowej wyptaty wynagrodzen.

Zmniejszenie réznic ptacowych: zmniejszenie roznicy miedzy najwyzszymi
a najnizszymi wynagrodzeniami w Organizaciji.

Stworzenie listy ryzyk dotyczgcych praw cztowieka do 2030 roku i jej coroczna
aktualizacja oraz podejmowanie dziatan w celu ograniczenia zidentyfikowanych
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

zagrozen.

Rozwijanie kompetencji i umiejetnosci pracownikéw - dgzenie do zapewnienia, ze
pracownicy majg dostep do odpowiednich szkolen i rozwojowych programow, ktére
pomagajg im rozwijaé swoje umiejetnosci i kompetencje zgodnie z potrzebami
Organizaciji i ich wikasnymi aspiracjami zawodowymi.

Zwiekszenie liczby pracownikéw szkolonych lub awansowanych - zwigekszenie
zaangazowania pracownikéw poprzez oferowanie im mozliwosci awansu zawodowego
i rozwoju kariery w ramach organizacji.

Programy szkoleniowe i rozwojowe - Rozszerzenie oferty szkoleniowej dla
pracownikéw w zakresie kluczowych dla firmy zagadnieh i osiggniecie poziomu
co najmniej 10 h szkoleniowych rocznie na pracownika.

Programy szkoleniowe i rozwojowe - Cel: 100 % pracownikdw uczestniczgcych
W co najmniej jednym szkoleniu rocznie.

Promowanie réznorodnosci i rownosci - Cel: Zwiekszenie udziatu kobiet i mniejszosci
na stanowiskach kierowniczych do 30 % do 2030 roku.

Zapewnienie zdrowego balansu miedzy pracg a zyciem osobistym: dazenie
do stworzenia atmosfery pracy, ktéra umozliwia pracownikom utrzymanie réwnowagi
miedzy obowigzkami zawodowymi a zyciem prywatnym. Ograniczenie nadgodzin
do maksymalnie 100 h rocznie przyczyni sie do poprawy jako$ci zycia pracownikow.
Promowanie kultury pracy work-life balance, w ktérej pracownicy osiggng poziom
speftniajacy ich potrzeby i oczekiwaniach wobec rownowagi miedzy pracag a, zyciem
prywatnym.

Regularna kontrola i inspekcja miejsc pracy przez Stuzbe BHP oraz przeprowadzenie
€O najmniej 4 posiedzen i inspekcje miejsc pracy w ciggu roku przez Komisje BHP.
Zapewnienie profesjonalnego zarzgdzania BHP: Komisja BHP dziata w sposob
profesjonalny i skuteczny. 100 % oséb wchodzgcych w sktad Komisji BHP odpowiednio
przeszkolona w zakresie zaangazowana Ww monitorowania, raportowania
i rozwigzywanie kwestii zwigzanych z BHP w naszej Organizaciji.

Zapewnienie swiadomosci i zrozumienia zasad réwnosci i niestosowania molestowania
i dyskryminacji: dgzenie do stworzenia kultury organizacyjnej, w ktorej wszyscy
pracownicy rozumiejg i przestrzegajg zasady rownosci oraz nie tolerujg dyskryminacji
i molestowania. Cel: 100 % przeszkolonych pracownikéw do konca 2030 roku.
Organizacja regularnych badan lekarskich dla wszystkich pracownikow. 100%
przebadanych pracownikéw jako warunek dopuszczenia do pracy.

Dostep do bezptatnych positkbw regeneracyjnych dla stanowisk pracy, ktore wykonujg
prace zwigzane z duzym wydatkiem energetycznym lub w szczegodlnie trudnych
warunkach.

Zarzadzanie i podziat odpowiedzialnosci:

Prezes Zarzadu: zasieg strategiczny, zatwierdzenie polityki, integracja polityki ze strategia
firmy, udostepnienie zasobdow (budzet, szkolenia), okresowe przeglady polityki, analiza
wynikéw i wskaznikéw. Ustanowienie celow jakosciowych i ilosciowych.

Petnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Systeméw Zarzadzania Srodowiskowego; Koordynacja
polityki BHP z systemem zarzgdzania ISO 45001, ustalenie zgodnosci polityki BHP
z regulacjami krajowymi oraz ustaleniami normami, Monitorowanie i raportowanie
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zgodnosci, Wspotpraca z innymi dziatami (BHP, HR) w zakresie bezpieczenstwa pracy,
raportowanie dotyczgce zarzgdzania, konsultacje z pracownikami i menedzerami.
Szkolenie pracownikéw

e Dziat HR: Rekrutacja zgodna ze standardami, wdrazanie i nadzorowanie zasad dla
pracownikéw, regularne badania bezpieczenstwa i bezpieczenstwa pracownikéw.

o Dziat BHP: Identyfikacja i ocena zagrozenia, regularne audyty i inspekcje BHP, analiza
przyczyn wypadkow i zastosowania dziatan korygujgcych, raportowanie do Zarzadu.

o Kierownicy i Menedzerowie Zespotéw: Egzekwowanie zasad BHP w pracy, zgtaszanie
zagrozen, wsparcie dla pracownikow w zakresie bezpieczenstwa pracy, zglaszanie
incydentoéw BHP i reagowanie na awarie, codzienna kontrola pracy pod kgtem zgodnosci
z politykg BHP.

o Zwigzki Zawodowe: Nadzorowac przestrzeganie praw pracownikéw w zakresie BHP,
Reprezentowanie pracownikéw w kwestiach dotyczgcych warunkéw pracy, Konsultacje
i porady w zakresie polityki BHP, Analiza skargi i uwag pracownikow_dotyczgcych
warunkow pracy, zagrozen, wypadkow, zdarzen potencjalnie wypadkowych.

Mechanizm przeqladu — wdrazanie i monitorowanie 1/rok - Roczny raport CSR:
Zaangazowanie wszystkich oddziatow Organizacji we wdrazanie Polityki CSR. Regularne
przeglady i aktualizacje bedg przeprowadzane w celu oceny skutecznosci i dokonywania
niezbednych korekt.

Srodowisko

Polityka Srodowiskowa naszej organizacji jest zgodna z globalnymi celami Zréwnowazonego
Rozwoju (SDGs) okreslonego przez ONZ. Wdrazajgc dziatanie proekologiczne i minimalizujgc
wplyw naszego dziatania na srodowisko, aktywnie uczestniczymy w realizaciji celu:

B GZYSTAWODA

Cel 6 — Czysta woda i warunki sanitarne m

Racjonalne gospodarowanie zasobami wodnymi, minimalizacja zuzycia
wody w procesach uzytkowych.

Cel 7 — Czysta i dostepna energia

Stopniowe przechodzenie na odnawialne zrodia energii (OZE)
w dziatalnosci firmy. Optymalizacja zuzycia energii poprzez modernizacje
systemdw wentylacji i urzadzen elektrycznych.

Solid Security Sp. z 0.0.
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17
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Cel 9 — Innowacyjnosé, przemyst i infrastruktura

9 INNOWACYJNOSE,
Inwestowanie w technologie ekologiczne i rozwigzania zmniejszajgce INFRASTRUKTURA
emisje CO,. Wspétpraca z dostawcami i partnerami w zakresie instalaciji,
przyjaznych srodowisku srodowiska. Wspieranie nadzoru nad rozwojem

infrastruktury.

Cel 11 — Zréwnowazone miasta i spotecznosci
Redukcja emisji powietrza oraz transport niskoemisyjny. Promowanie
ekologicznej mobilnosci pracownikow (np. carpooling, rowery firmowe).

Cel 12 — Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja

Minimalizacja ilosci odpaddéw poprzez recykling, zagospodarowanie
i wykorzystanie konsumpcyjne. Stosowanie materiatow
z certyfikowanych, zréwnowazonych zrédet.

12
13 DZIAEANIA

Cel 13 — Dziatania na rzecz klimatu

. . . B , . . . . . WDZIEDZINIE
Monitorowanie i redukcja gazow cieplarnianych. Przeciwdziatanie KLIMATU
zmianom klimatycznym poprzez inwestycje w neutralnosé klimatyczna.

Edukacja pracownikow i partnerow biznesowych na temat wptywu @
dziatalno$ci gospodarczej na zmiany klimatyczne.
1 4 YCIE
POD WODA

Cel 14 — Zycie pod woda
Ograniczenie emisji mikroplastikédw i innych pozostatosci do wadd.
Wspieranie inicjatyw na rzecz ochrony zasobéw wodnych.

. IYCIE
Cel 15 — Zycie na ladzie 1 NALADZIE
Ochrona roznorodnosci w otoczeniu firmy. Ograniczanie degradacii
skutkow i erozji poprzez wiadciwe zarzgdzanie gruntami. Zalesianie

i dziatanie kompensacyjne za ingerencje w srodowisku naturalnym.

Zakres szczegoblowy:

Celem Solid Security jest ograniczanie negatywnego oddziatywania na srodowisko naturalne.
Odpowiedzialne korzystanie ze $rodowiska jest realizowane poprzez dagzenie
do wykorzystywania nowych, niskoemisyjnych technologii oraz zapewnienie zrownowazonego
wykorzystania zasobow naturalnych w perspektywie diugoterminowej w dziatalnosci wtasnej
i tancuchu wartosci. Uczynienie z zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz
zréwnowazonego rozwoju Swiadomej czesci kazdej decyzji jest okazjg do dostosowania
sposobu, w jaki korzystamy z naszych zasobéw w sposéb bardziej odpowiedzialny. Obejmuje
ona zarowno nasze operacje wewnetrzne, jak i caty tancuch dostaw.

1. W obszarze srodowiska Solid Security przestrzega obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz innych, majgcych zastosowanie wymagan i zobowigzan.

Solid Security Sp. z 0.0. .
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2.

No

Solid Security dgzy do minimalizowania negatywnego oddziatywania na srodowisko
naturalne m.in. przez redukcje emisji pytoéw i gazéw do powietrza oraz redukcje zuzycia
paliw i energii, co wptywa na zmniejszenie sladu weglowego.

Solid Security okreslito znaczgce aspekty s$rodowiskowe w rozumieniu SO
14001:2015, a wszystkie dziatania realizowane sg z ich uwzglednieniem.

Solid Security deklaruje state monitorowanie wptywoéw srodowiskowych w celu
ograniczenia zuzycia zasobow naturalnych — paliw i energii.

W obszarze efektywnosci energetycznej dziatania skupiajg sie na wdrazaniu
technologii oszczedzajgcych energie.

Podejmowane sg dziatania w celu efektywnego zarzgdzanie odpadami i recyklingu.
Zréwnowazony wptyw dziatalnosci na $rodowisko polega na planowaniu i realizaciji
ustug w sposob przyjazny dla srodowiska.

Edukacja i s$swiadomosé polegajgca na informowaniu pracownikéw, klientéw
i wszystkich stron zainteresowanych o zréwnowazonych praktykach i wptywie
dziatalnosci Solid Security na srodowisko.

W odniesieniu do zidentyfikowanych znaczgcych aspektéw srodowiskowych zuzycia
paliw i emisji z ich spalania podjeto dziatania zmierzajgce do maksymalizacji spotkan
zdalnych jako alternatywy dla podrézy. Komunikacji publiczna jako $rodek transportu
podczas podrdzy stuzbowych, tam, gdzie jest to praktyczne i dostepne.

Cele ilosciowe i jakosciowe do osiggniecia w perspektywie do 2030 r.:

1.

2.

Redukcja Emisji CO; z floty pojazdéw o 30 % w stosunku do 2021 r., w przeliczeniu na
jednostke przychodu.

Zmniejszenie ogolnej emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1, 2 i 3, o 20%
w stosunku do roku 2021, w przeliczeniu na jednostke przychodu. Cel bedzie
osiggniety poprzez reorganizacje i modernizacje floty oraz okreslenie konkretnych
dziatan i inwestycji z uwzglednieniem zwiekszenia wykorzystania energii odnawialne;.
Dodatkowo zaciesniona bedzie wspodtpraca z partnerami w celu wspdlnego podejscia
do celéw zréwnowazonego rozwoju dla osiggniecia efektu w zakresie 3.

Ograniczenie poziomu wytwarzanych odpadow o 10 % i zwiekszenie poziomu ich
recyklingu o 10 % w stosunku do 2021 roku w odniesieniu do wartosci przychodu.
Podniesienie swiadomosci pracownikow w zakresie odpadow - zapewnienie, ze
pracownicy sg swiadomi znaczenia segregacji odpadow oraz korzysci wynikajgcych
Z regeneracji i ponownego wykorzystania sprzetu informatycznego. 100 % pracownikow
przeszklonych do 2030 roku.

Recykling Odpadéw - Osiggniecie 50 % wskaznika recyklingu odpadéw do 2030 roku.
Zuzycie energii: Zmniejszenie zuzycia o 20 % do roku 2030 w odniesieniu do wartosci
przychodu.

Zapewnienie zrozumienia klientéw w zakresie kompensacji emisji - edukowanie
i informowanie klientéw na temat korzysci z kompensacji emisji oraz zachecanie ich do
udziatu w tych dziataniach. Przeprowadzenie 1 kampanii edukacyjnych rocznie.
Zmniejszenie zuzycia plastiku jednorazowego i mikroplastikow w dziatalnosci
operacyjnej o 50% w zasiegu 3 lat oraz wsparcie na rzecz ochrony zasoboéw wodnych
poprzez dziatania edukacyjne.

Solid Security Sp. z 0.0. Y -
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Zarzadzanie i podzial odpowiedzialnosci:

o Prezes Zarzadu: zatwierdzenie polityki, integracja polityki ze strategig firmy, udostepnienie
zasobow (budzet, szkolenia),ustalenie strategicznych celéow jakosciowych i ilosciowych,
okresowe przeglady polityki, analiza wynikéw i wskaznikow.

e Petnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Systeméw Zarzgdzania Srodowiskowego: Koordynacja
polityki srodowiskowej zgodnie z systemem zarzgdzania 1SO 14001. Identyfikacja
zagrozen Srodowiskowych i wdrazanie dziatah prewencyjnych. Opracowanie
i zastosowanie strategii usuwania emisji CO,, zarzadzania odpadami oraz energii
elektrycznej. Przeprowadzanie audytow , aby zidentyfikowac efekt koncowy. Szkolenie
pracownikéw.

Mechanizm przegladu - wdrazanie i monitorowanie 1/rok Roczny raport CSR:
Zaangazowanie wszystkich oddziatdbw Organizacji we wdrazanie polityki oraz realizacje
ustalonych celéw

Etyka

Polityka etyczna naszej organizacji jest zgodna z globalnymi Celami Zréwnowazonego
Rozwoju (SDGs) okreslonego przez ONZ. Etyczne zasady dziatania, uczciwos¢ biznesowa
oraz odpowiedzialnos¢ spoteczna sg wartoSciami, ktére wyznaczajg naszg dziatalnosc.
Przestrzeganie zasad etycznych pozwala nie tylko na stworzenie konstrukcji zaufania
i naruszen , ale takze aktywnie przyczynia sie do realizacji celu:

POKOJ,
Cel 16 — Pokdj, dziatanie i silne instytucje 16 SPRAWIEDLIWOSC
ISILNEINSTYTUCJE

e

Przeciwdziatanie korupcji, konfliktowi interesow i nieetycznemu praktykom
biznesowym. Promowanie przejrzystosci dziatan oraz uczciwosci
w przypadku decyzji biznesowej. Ochrona sygnalistow

Cel 17 — Partnerstwo na rzecz celu

Wspétpraca z instytucjami oraz firmami wdrazajgcymi zréwnowazony
rozwdj i wysokie standardy etyczne. Angazowanie sie w inicjatywy na rzecz
spotecznosci i dziatania charytatywne. Budowanie odpowiedzialnych
tancuchéw dostaw i wspotpracy z partnerami, ktérzy kierujg sie etyki
biznesowej.

17 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

Zakres szczegdbtowy:

Zasady etyczne lezg u podstaw wszystkich codziennych dziatan biznesowych Solid Security.
Oznacza to, ze nie tylko nasi pracownicy, ale rowniez nasi partnerzy biznesowi muszag
podejmowac aktywnosci i zobowigzania, ktére umozliwiajg zachowanie wysokich standardéw
etycznych w pracy. W Solid Security kierujemy sie zasadg zerowej tolerancji dla korupciji, ktéra
jest zjawiskiem nieakceptowalnym pod zadng postacig. Od wszystkich interesariuszy

Solid Security Sp. z 0.0. Y. . ..
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17 POZHaJ \ES ecovadis
Sad Rejon nst. Narszawie Xlil Wydziat Gospodarczy KRS solidsecurity_pl
Kapitat zak 187.500,00 zt, numer KRS 0000098627, NIP 521-10-08-627 =




SOI'ID Strona 13/ 24

SECURITY  Polityka Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR); wydanie VI; 29.01.2026 r.

oczekujemy przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepisdw prawa i regulacji oraz innych
wymogow umownych, w tym, miedzy innymi, w zakresie poufnosci i wkasnosci intelektualnej,
ochrony danych i prywatnosci, zgodnosci z zasadami handlu miedzynarodowego oraz licencji
i zezwolen.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

W zakresie kwestii etycznych i bezpieczenstwa informacji Solid Security przestrzega
obowigzujgcych przepisow prawa oraz innych majgcych zastosowanie wymagan
i zobowigzan.

Spoétka przestrzega zasad etyki w biznesie oraz nie uznaje praktyk korupcyjnych.
Dokumentacja udostepniana partnerom zewnetrznym jest zawsze zgodna ze stanem
faktycznym.

Solid Security oczekuje od wszystkich pracownikow na wszystkich szczeblach, aby byli
dobrym przyktadem i zapewniali przestrzeganie wymagan prawnych oraz standardow
etycznych.

Aspekty funkcjonowania firmy, majgce zwigzek ze spoteczenstwem, prowadzone sg
W Sposob przejrzysty.

Wtasciciel firmy, Zarzad oraz pracownicy, kierujgac sie osobistymi wartosciami
i poczuciem odpowiedzialnosci, wykonujg swoje zadania w sposob etyczny, uczciwy,
rzetelny i wiarygodny bez przyjmowania lub wreczania korzysci moggcych mie¢ wptyw
na podejmowanie decyzji.

Za niedopuszczalne uznaje sie wreczenie lub przyjmowanie prezentow, jezeli ich
wartos¢ przekracza 50 PLN. Podarunkéw nie mogg stanowic takze srodki pieniezne
lub ekwiwalenty.

Solid Security przyjmuje odpowiedzialnos¢ za swoj wptyw na otoczenie oraz deklaruje
gotowo$¢ do wycofania sie z btednych decyzji i poniesienia odpowiedzialnosci za
powstatg szkode.

Wszystkie osoby zatrudnione w Solid Security, bez wzgledu na forme zatrudnienia
i wykonywang prace, obowigzuje Kodeks Etyczny. Kazdy pracownik potwierdza
zapoznanie sie i zobowigzanie do jego przestrzegania.

Solid Security zobowigzuje sie utrzymywaé swiadomos$é pracownikdw w zakresie
zwalczania korupcji.

Solid Security oczekuje od os6b na kierowniczych stanowiskach zapewnienia, aby
pracownicy mieli wiedze na temat stanowiska i zasad w sprawie zwalczania korupcji.
Pracownicy z grup okreslonych jako szczegdlnie narazone na kontakt z korupcjg majag
obowigzek zapozna¢ sie z niezbedng dokumentacjg i podpisaC oswiadczenie
potwierdzajgce zobowigzania do jej przestrzegania.

Nieprzestrzeganie zasad w zakresie korupcji skutkowaé moze wewnetrznym
postepowaniem dyscyplinarnym i doprowadzi¢ do rozwigzania stosunku pracy.

W przypadku zaobserwowania dziatania korupcyjnego Pracownik powinien skorzystaé
z trybu postepowania okre$lonego w Procedurze zgtaszania zachowan zabronionych
stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszej Polityki.

Solid Security gwarantuje poufno$é, dostepnos¢ i integralno$¢ informaciji, ktorymi
dysponuje.

Bezpieczenstwo informacji jest zintegrowane z procesami biznesowymi
i strategicznymi.

Solid Security Sp. z 0.0. Y. . ..
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16. Wszelkie informacje podlegajg ochronie przed przypadkowymi i zamierzonymi
zagrozeniami.

17.Firma promuje kulture Dbezpieczenstwa wsrod wszystkich  pracownikow,
wspotpracownikéw i partnerow biznesowych.

18. Zobowigzujemy sie tez do zapewniania bezpieczenstwa prywatnosci i danych osaéb,
z ktérymi wspotpracujemy.

19. Wymogi prawne i regulacje wewnetrzne dotyczgce obszaru ochrony danych
przeciwdziatajg przestepstwom zwigzanym z kradziezg tozsamosci, oszustwami
i innymi formami cyberprzestepczosci.

20. Solid Security utrzymuje i doskonali system zarzgdzania bezpieczenstwem informaciji,
zgodnym z miedzynarodowg normg ISO/IEC 27001:2022 oraz dgzy do ciggtej poprawy
stosowanych rozwigzan, opierajgc sie na informacjach od interesariuszy, analizie
zdarzen i incydentow bezpieczehstwa, wynikow audytéw, kontroli i przegladu
systemoéw.

21. Solid Security szanuje i chroni poufne informacje dotyczace swoich pracownikéw,
dostawcéw, partneréw handlowych i konkurenciji.

22. Pracownicy przechodzg regularne szkolenia w zakresie bezpieczenstwa informaciji.

23. Od dostawcow i partnerow biznesowych wymaga sie spetnienia standardoéw z zakresu
etyki i bezpieczenstwa informacji obowigzujgcych w Solid Security.

Cele ilosciowe i jakosciowe do osiagniecia w perspektywie do 2030 r.:

1. Zapewnienie wiedzy w organizacji w zakresie zagadnien etycznych — 100 %
pracownikéw przeszkolonych rocznie.

2. Weryfikacja efektywnosci procedury zgtaszania naruszeh (zazalen) minimum raz
w roku.

3. Utrzymanie zerowego poziomu incydentow zwigzanych bezpieczehstwem informacii
i ochrony danych.

Zarzadzanie i podziat odpowiedzialnosci:

Prezes Zarzadu: Zatwierdzenie polityki etycznej i zapewnienie jej zgodnosci z misjg oraz
wartoSciami organizacji. Tworzenie Kkultury etycznej. Wsparcie dla stosowania
dodatkowego zabezpieczenia oraz sygnalistow.

Petnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Systeméw Zarzadzania Srodowiskowego:
Nadzorowanie wdrozenia polityki etycznej w ramach dziatalnosci firmy. Tworzenie
opracowan i procedur ufatwiajgcych zastosowanie zasad etycznych w praktyce.
Organizacja spoteczna z zakresu etyki dla pracownikow i kadry zarzgdzajgcej.
Monitorowanie dziatahn firmy z politykg etyczng oraz prawami wykonawczymi.
Przestrzeganie, ze kontrahenci i dostawcy przestrzegajg zasad etycznych organizac;ji.
Dziat HR: Wprowadzenie polityki etycznej do stosowania procedur rekrutacyjnych,
onboardingowych i pracownikow. Egzekwowanie zasad. Wsparcie pracownikéw
w zakresie etyki pracy, przeciwdziatanie konfliktom i zarzgdzaniu réznorodnoscig.

Dziat Controllingu: ldentyfikacja i ocena zagrozenia, regularne audyty i inspekcje BHP,
analiza przyczyn wypadkow i zastosowania dziatan korygujgcych, raportowanie do
Zarzgdu.
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o Kierownicy i Menedzerowie Zespotéw: Egzekwowanie zasad etyki wnoszonych do pracy.
Tworzenie zaufania, rownego traktowania i odpowiedzialnosci. Reagowanie na
najwazniejsze przypadki naruszenh polityki etycznej.

Mechanizm przegladu - wdrazanie i monitorowanie 1/rok Roczny raport CSR:
Zaangazowanie wszystkich oddziatow Organizacji we wdrazanie polityki.

Zréwnowazone zakupy

Polityka Zréwnowazonych Zakupow w naszej organizacji wspiera realizacje globalnych Celéw
Zrownowazonego Rozwoju (SDGs). Z uwagi na kwestie zwigzane z zakupami, uwzgledniajgce
etycznych uzytkownikbw oraz wybdr ekologicznych i spotecznych, odpowiedzialnych
produktow, aktywnie uczestniczymy w realizacji celow:

Cel 8 — Wzrost gospodarczy i dobra praca WZROST

f ! ) . : GOSPODARCZY
Wspétpraca z dostawcami, ktérzy przestrzegajg praw pracowniczych 1GODNAPRACA
i obowigzujg dobre warunki zatrudnienia. Eliminacja wspétpracy z firmami
naktadajgcymi przymusowg prace, wyzysk dzieci oraz nieuczciwe praktyki

wynagrodzeniowe .

Cel 12 — Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja
Wybér produktéw i ustug o zmniejszonym wptywie na sSrodowisko.
Minimalizacja odpadow poprzez strategiczne planowanie konsumpcji
i eliminacje zbednych zasob6w. Wdrazanie polityki gospodarki o obiegu
zamknietym (gospodarki zamknietego) w procesach zakupowych.

13 Wonename
Cel 13 — Dziatania na rzecz klimatu KLIMATU

Zakup produktéw i ustug, ktére majg niski slad wegla i pochodzg ze
zrédet. Preferowanie dostawcow strategii redukcji emisji CO,.

Cel 14 — Zycie pod woda 14 %glf\mna
Eliminacja produktéw zanieczyszczajgcych $rodowisko wodne (np.
ograniczanie mikroplastikow w produktach higienicznych i chemii
gospodarczej). Dbanie o odpowiedzialne gospodarowanie zasobami
wodnymi w tancuchu dostaw.

Cel 15 — Zycie na ladzie m:nz[
Wybédr surowcow i produktow z certyfikowanych zrodet (np. FSC) , aby

zapobiec wylesianiu i degradacji srodowiska. Ograniczenie konsumpcji
produktéw powodujgcych utrate réznorodnosci biologicznej. Promowanie
dostawcow odpowiedzialnych za praktyki rolnicze i lesne.
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Cel 16 — Pokdj, dziatanie i silne instytucje 16 ggm-mmsc
Wdrozenie zasad Etycznego Kodeksu Dostawcy. Eliminacja zakupow ISILNE INSTYTUCJE

przez firme z udziatem praktykéw, korupcji i naruszenia praw cztowieka. v
Przejrzystos¢ ustalen zakupowych — brak konfliktéw, uczciwa konkurencja
i jasne kryteria wyboru dostawcéw.

Cel 17 — Partnerstwo na rzecz celu
Tworzenie dtugoterminowych relacji z dostawcami, ktérzy kierujg sie

1 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

celem rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej. Wspodipraca
z organizacjami certyfikujgcymi i instytucjami promujgcymi ekologiczne
i etyczne praktyki zakupowe. Promowanie dobrych praktyk zakupowych
wsrod konkurentéw, klientéw i partneréw biznesowych.

Zakres szczeqoéltowy

Niniejsza polityka okredla zasady i praktyki zakupowe, ktére majg na celu minimalizacje
negatywnego wptywu na $rodowisko, promowanie odpowiedzialnosci spotecznej, oraz
zapewnienie etycznych i sprawiedliwych warunkéw pracy w tancuchu dostaw.

Solid Security dba o dobre relacje w biznesie, opierajgc je o konstruktywny dialog,
profesjonalizm dziatan, partnerstwo oraz zasady etyki biznesu. Dostawcy, zlokalizowani na
terenie catej Polski, dostarczajg umundurowanie i wyposazenie dla pracownikéw ochrony oraz
pozostate materiaty i wyroby niezbedne dla skutecznej realizacji ochrony oséb i mienia. Wsrod
dostawcow znajdujg sie tez firmy i instytucje zapewniajgce dostep do mediéw, ustug
teleinformatycznych oraz firmy doradcze, ubezpieczeniowe i banki. Wspodtpracujemy z nimi na
podstawie umow krétko- i dlugoterminowych.

Poniewaz bezpieczni, wydajni i innowacyjni Dostawcy majg dla nas strategiczne znaczenie,
wazne jest, aby utrzymywali wysokie standardy w swojej dziatalno$ci operacyjnej i tancuchu
wartos$ci.

Nasza polityka zréwnowazonych zakupdw opiera sie na etycznych zasadach i ma na celu
zapewnienie, ze dostawcy i partnerzy biznesowi, z ktérymi wspoipracujemy, rowniez
przestrzegajg tych samych wartosci.

1. Nasza firma zobowigzuje sie do zapewnienia sSrodowiska pracy wolnego od korupciji,
przekupstwa, molestowania i dyskryminacji. Zachowania te sg absolutnie
niedopuszczalne i stanowig naruszenie naszych wartosci oraz zasad etyki biznesu.
Zachecamy wszystkich pracownikow, dostawcow i innych interesariuszy do zgtaszania
wszelkich podejrzen lub incydentéw zwigzanych z tymi zachowaniami.

2. Solid Security oczekuje, ze wszyscy Dostawcy, ich pracownicy, przedstawiciele
i dostawcy podrzedni bedg przestrzegaé¢ standardéw obowigzujgcych w firmie.

3. Partnerzy biznesowi, podejmujgc wspotprace z Solid Security, zobowigzujg sie do
przestrzegania zasad zawartych zatgczniku nr 3 do niniejszej Polityki - Kodeksie
Postepowania Dostawcéw Solid Security.

4. Solid Security w miare mozliwosci podejmuje wspotprace z lokalnymi Dostawcami.
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5.

Organizacja prowadzi systematyczng ocene i staranny dobdr dostawcow wyrobow
i ustug zarowno pod katem jakosci, jak rowniez w aspektach zapewnienia
bezpieczenhstwa pracownikom i odpowiedzialnosci za srodowisko.

Identyfikujemy mniejszosciowych dostawcow, ktorzy jednoczesnie spetniajg nasze
wymagania dostawcze. Preferujemy dostawcoéw bedgcych mniejszoscig Ilub
zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne, réznych ptci, narodowosci i wszelkich innych
grup niedostatecznie reprezentowanych w fancuchach dostaw. Identyfikacje ta
prowadzimy przez badania rynku, wspotprace z organizacjami wspierajgcymi te grupy
oraz udziat w targach i wydarzeniach branzowych.

Cele ilosciowe do osiagniecia w perspektywie do 2030 r.:

1.

Informowanie i edukacja dostawcow w zakresie aktualnych zasad CSR przyjetych
przez Solid Security — 100 % aktywnych dostawcoéw akceptujgcych postanowienia
Kodeksu Postepowania Dostawcow Solid Security.

Redukcja Odpadéw Opakowaniowych - Zmniejszenie ilosci odpadéw opakowaniowych
0 30 % w odniesieniu do wielkosci zakupow.

Efektywnos¢ Energetyczna — osiggniecie poziomu zakupdw 50 % energooszczednych
produktow i urzgdzen.

Wsparcie dla Lokalnych Dostawcow: Minimum 40 % zakupow od lokalnych
dostawcow.

Recykling i ponowne Uzycie — osiggniecie 60 % wskaznik recyklingu i ponownego
uzycia materiatow.

Zwiekszenie 0 20 % ilosci dostawcow z certyfikatami sSrodowiskowymi - zwiekszenie
procentu dostawcow, ktérzy posiadajg certyfikaty ekologiczne lub spetniajg okreslone
standardy srodowiskowe.

Osiagniecie poziomu 100 % dostawcéw raportujgcych wskazniki ESG zgodnie
Zz ogolnie przyjetymi standardami oraz preferowanie dostawcow systematycznie
poprawiajgcych swoje wyniki

Cele Jakosciowe do osiagniecia w perspektywie do 2030 r.:

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Etyczne Zrodta dostaw — wspotpraca wytgcznie z dostawcami spetniajgcymi etyczne
standardy okreslone przez Solid Security.

Edukacja i sSwiadomos¢ - coroczne szkolenia dla pracownikow na temat
zrownowazonych praktyk zakupowych.

Innowacje i doskonalenie - coroczny przeglad proceséw zakupowych w celu
identyfikacji mozliwosci innowacyjnych rozwigzan oraz aktualizacja listy ryzyk CSR
dotyczgcych zréwnowazonego tancucha dostaw

Transparentnos¢ i odpowiedzialno$¢ - system monitoringu i raportowania postepow
w realizacji celow.

Wspodtpraca z Interesariuszami - regularne spotkania z dostawcami, klientami
i pracownikami w celu podnoszenia ich swiadomosci w zakresie CSR.

Zréwnowazony tancuch dostaw - rozwijanie i utrzymywanie zréwnowazonego fancucha
dostaw, ktéry uwzglednia aspekty Srodowiskowe, takie jak redukcja emisji gazow
cieplarnianych czy minimalizacja zuzycia surowcow.

0Od 2024 roku wdrozenie Systemu monitorowania i audytowania dostawcéw pod katem
przestrzegania praw pracowniczych i swobod obywatelskich.

Wdrozenie od 2026 roku programu regularnych szkolen dla dostawcow w zakresie
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odpowiedzialnosci biznesu i praw cztowieka.

Cele zwigzane z dostawcami w kontekscie prawa pracy i praw cziowieka:

16.

17.

18.

19.

Sprawiedliwe warunki pracy — oceniane kazdego roku poczawszy od 2024r. -
oczekiwany wskaznik 100 % dostawcow spetniajgcych standardy praw pracowniczych,
w tym sprawiedliwego wynagradzania pracownikow.

Zero tolerancji dla pracy dzieci i pracy przymusowej — stosujemy Polityke zakazujgca
pracy dzieciecej i przymusowej we wszystkich formach wspotpracy. Nie podejmujemy
wspotpracy z dostawcami, ktérzy nie stosujg powyzszej zasady, a o wszelkich
otrzymanych sygnatach niestosowania zasady informujemy wiasciwe organy
i instytucje.

Promowanie rownosci i niedyskryminacji — od 100 % dostawcéw oczekujemy deklaracji
stosowania zasady réwnosci i niedyskryminacji w zatrudnieniu oraz praktykach
biznesowych.

Budowanie swiadomosci w tancuchu dostaw naszych dostawcéw. Oczekiwanie
identyfikacji i wspotpracy naszych dostawcow z dostawcami, ktorzy priorytetyzujg
kwestie zrownowazonych dostaw.

Ogolne cele dotyczace zréwnowazonych zamoéwien publicznych do osiagniecia

w perspektywie do 2030 r.:

Solid

Security, jako organizacja odpowiedzialna spotecznie, uznaje zréwnowazone

zamowienia publiczne za istotny element realizacji swojej strategii CSR oraz budowania
dlugoterminowej wartosci dla interesariuszy. W tym zakresie Spoétka dagzy do uwzgledniania
aspektow Srodowiskowych i spotecznych w catym cyklu zycia procesu zakupowego, w tym
w postepowaniach realizowanych zgodnie z przepisami dotyczgcymi zaméwienh publicznych.
Nasze ogolne cele w obszarze zrownowazonych zamowien publicznych obejmuija:

1.

Minimalizacje wptywu na srodowisko

Uwzglednianie kryteriow $rodowiskowych przy planowaniu i realizacji zaméwien,
w szczegolnosci poprzez dazenie do tego, aby co najmniej 70% postepowan
zakupowych uwzgledniato minimum jedno kryterium $rodowiskowe, takie jak
efektywnos$c¢ energetyczna, ograniczenie zuzycia zasobow czy mozliwos¢ recyklingu.
Promowanie etycznych i odpowiedzialnych praktyk w tancuchu dostaw

Zapewnienie, ze wykonawcy i dostawcy uczestniczgcy w realizacji zamowien
publicznych dziatajg zgodnie z zasadami etyki biznesu i prawami cztowieka, przy
jednoczesnym objeciu 100% dostawcow procesem weryfikacji zgodnosci z Kodeksem
Postepowania Dostawcow.

Wspieranie lokalnych i spotecznie odpowiedzialnych dostawcow

Dazenie do zwiekszania udziatu lokalnych przedsigbiorstw oraz podmiotow spotecznie
odpowiedzialnych poprzez osiggniecie poziomu co najmniej 50% wartosci zamowien
realizowanych z ich udziatem, przy zachowaniu zasad uczciwej konkurencji
i przejrzystosci.

Uwzglednianie kryteriow jakosciowych i spotecznych w procesach zakupowych
Systematyczne stosowanie kryteriow pozacenowych w ocenie ofert, tak aby minimum
60% postepowan zakupowych uwzgledniato kryteria jakosciowe, srodowiskowe lub
spoteczne.

Zapewnienie zgodnoéci z regulacjami i standardami
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Prowadzenie postepowan zakupowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz przyjetymi standardami organizacyjnymi, przy zatozeniu utrzymania 100%
zgodnosci wszystkich postepowan z wymaganiami prawnymi i wewnetrznymi
procedurami.

6. Zwiekszanie transparentnosci i odpowiedzialnosci proceséw zakupowych
Zapewnienie przejrzystosci procedur zakupowych oraz mozliwo$ci ich monitorowania
poprzez objecie 100% postepowan systemem raportowania i nadzoru.

7. Rozwdj kompetencji i Swiadomosci w zakresie zrobwnowazonych zamowien
Podnoszenie wiedzy pracownikdw oraz wspotpraca z dostawcami poprzez objecie 100%
pracownikéw zaangazowanych w procesy zakupowe dziataniami szkoleniowymi oraz
wigczenie co najmniej 50% kluczowych dostawcow w inicjatywy edukacyjne.

Zarzadzanie i podziat odpowiedzialnosci:

e Prezes Zarzadu: Zatwierdzenie polityki i zapewnienie jej zgodnosci z misjg oraz
wartosciami organizacji. Integracja zasad rozwoju z mozliwoscig stosowania strategii
biznesowej firmy. Zagospodarowanie zasobéw i wsparcie dla dziatdw odpowiedzialnych
za wdrazanie polityki. Regularny przeglad polityki.

o Dziat Zakupdéw i Logistyki: Wybdr dostawcow z politykg zrownowazonych zakupow.
Minimalizacja odpaddéw i nadwyzek poprzez optymalizacje proceséw zakupowych.
Wdrazanie zasad obiegu zamknietego (np. recykling, wykorzystanie produktow).
Przeprowadzanie audytéw dostawcow w zakresie zgodnoéci z polityka.

e Petnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Systeméw Zarzadzania Srodowiskowego oraz
Petnomocnik ds. Zintegrowanych Systemow Zarzgdzania: Analiza wskaznikéw dotyczgca
oszczednosci zasobow, redukcji emisji CO, oraz minimalizacji odpadéw. Opracowanie
i wdrazanie Kodeksu Dostawcy. Wspétpraca z dziatem zakupdéw w zakresie kompetencji
odpowiedzialnych dostawcow. Wspédtpraca z organizacjami ekologicznymi oraz
promowanie zrownowazonych praktyk biznesowych.

o Kierownicy Dziatbw: Wspoilpraca z dziatem zakupow w zakresie kompetenc;ji
odpowiedzialnych dostawcow.

Mechanizm przeqgladu - wdrazanie i monitorowanie 1/rok - Roczny raport CSR:
Zaangazowanie wszystkich oddziatéw Organizacji we wdrazanie polityki. Regularne przeglady
i aktualizacje bedg przeprowadzane w celu oceny skutecznosci i dokonywania niezbednych
korekt.

Antykorupcja, pranie pieniedzy i konflikt interesow

Polityka ,Antykorupcja, pranie pieniedzy i konflikty intereséw” w naszej organizacji jest zgodna
z Celami Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) okreslonymi przez ONZ. Wdrozenie
rygorystycznych standardéw w zakresie zapobiegania korupcji, finansowe rozwigzanie dziatan
oraz  wyeliminowanie  konfliktbw interesow  wspiera uczciwego, przejrzystego
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i odpowiedzialnego $rodowiska biznesowego , co bezposrednio przyczynia sie do realizacji
celéw:

Cel 8 — Wzrost gospodarczy i dobra praca —

Przeciwdziatanie praktykom biznesowym, ktdre ostabiajg sprawiedliwosé. Fgggﬂmga

Eliminacja korupcji i naduzy¢ finansowych, ktére hamujg rozwdj
gospodarki oraz prowadzg do dostepu do zasobow i kontraktéw.
Tworzenie uczciwych relacji handlowych i promowanie etycznych
praktykéw w tancuchu dostaw.

Cel 10 — Mniej nieréwnosci

Eliminacja sytuacji, w ktérej korupcja prowadzi do faworyzowania
podstawowych grup spotecznych lub przedsiebiorstw kosztem innych. =
Przeciwdziatanie praniu pieniedzy, ktore czesto wspierajg dziatania (=)
naruszajgce prawa cztowieka i finansujg dziatalnos¢ przestepcza.

1 MNIEJ
NIEROWNOSCI

V' N

Cel 12 — Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja

Eliminacja wspotpracy z dostawcami i podmiotami obejmujacymi
nieetyczne praktyki finansowe. Promowanie uczciwej konkurencji oraz
odpowiedzialnego zarzgdzania procesami i relacjami biznesowymi.

Cel 16 — Pokodj, dziatanie i silne instytucje

Wdrazanie rygorystycznych przepisow antykorupcyjnych , ktoére
wzmacniajg przejrzystos¢ i uczciwos¢ instytucji publicznych oraz
prywatne. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowe podjecie dziatan,
ktoére destabilizujg systemy gospodarcze i spoteczne. Promowanie kultury
zgodnosci z przepisami (compliance) i prawdziwego zarzgdzania ]
konfliktami interesébw. Wzmocnienie ochrony sygnalistow oraz i
zapewnienie narzedzia do uzasadnienia bez obawy o represje.

Cel 17 — Partnerstwo na rzecz celu

Angazowanie sie w inicjatywy majgce na celu zwalczanie oszustw
finansowych oraz korupcji w panstwie publicznym i prywatnym.
Wzmocnienie wspotpracy miedzy firmami, organizacjami pozarzgdowymi

i instytucjami rzgdowymi w zakresie walki z praniem pieniedzy i konfliktami

interesow.

1 POKOJ,
SPRAWIEDLIWOSC
ISILNE INSTYTUCJE

v
v
b

17 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

Zakres szczeqotowy:

Polityka ta ma na celu promowanie przejrzystosci, etyki i zgodnosci z prawem w dziatalnoci
naszej organizacji, zapobiegajgc korupcji, oszustwom i praniu pieniedzy oraz zarzgdzajgc
konfliktami intereséw.

Zasady obowigzujgce w Solid Security to:

Zerowa tolerancja dla korupcji, oszustw i prania pieniedzy.

Zapewnienie zgodnos$ci z prawem krajowym i miedzynarodowym.

Transparentnos¢ i zarzadzanie konfliktami intereséw.

Zakaz tapowek i nielegalnych praktyk korupcyjnych.

Zarzadzanie konfliktem interesow - wszystkie konflikty intereséw muszg by¢ zgtaszane
i odpowiednio zarzgdzane.

a2
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6.
7.
8.

9.

10.

11.

12.

Prewencja oszustw i prania pieniedzy, czyli Sciste przestrzeganie procedur
zapobiegajacych oszustwom finansowym i praniu pieniedzy.

Due Diligence i ocena ryzyka w stosunku do kontrahentéw i partnerow.

Szkolenia i swiadomos¢ pracownikéw - edukacja dotyczaca antykorupcji, oszustw,
prania pieniedzy i konfliktu intereséw.

Procedury raportowania i sygnalizowania - mechanizmy zgtaszania podejrzeh bez
obaw o represje.

Etyczne zarzgdzanie ryzykiem - rozwijanie i wdrazanie etycznych i skutecznych
strateqii zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z praniem pieniedzy.

Kultura etyczna i zgodnosc¢ - promowanie kultury organizacyjnej opartej na zasadach
etycznych i zgodno$ci z przepisami prawnymi w celu unikniecia prania pieniedzy.
Transparentnosc i otwarta komunikacja - promowanie otwartej komunikacji wewnatrz
organizacji, wigczajac w to mozliwosé zgtaszania potencjalnych przypadkéw oszustw
bez obawy przed represjami

Cele ilosciowe i jakosciowe do osiggniecia w perspektywie do 2030 r.:

1.

2.

3.

Utrzymanie zerowego poziomu incydentow i nieprawidtowosci zwigzanych z korupcja,
praniem pieniedzy i konfliktem interesow.

100% pracownikéw przeszkolonych - szkolenia w zakresie antykorupcji, oszustw,
prania pieniedzy i konfliktu interesow.

Audyt i zgodnosc¢ - roczne audyty zapewniajgce zgodnosc i identyfikujgce obszary do
poprawy oraz podejmowanie dzialan w stosunku do stwierdzonym mozliwosci
doskonalenia.

Procedury kontroli transakcji - monitorowanie i kontrola wszystkich transakgji
finansowych.

Weryfikacja Dostawcéw i Partneréw Biznesowych: Due diligence w stosunku do
wszystkich stron trzecich.

Zapobieganie konfliktom intereséw — 100 % stosowanie wytycznych dotyczgcych
identyfikacji i zarzgdzania konfliktami interesow.

Stata zgodnos$¢ z przepisami antymonopolowymi oraz zapewnienie, ze Organizacja
dziata zgodnie z przepisami antymonopolowymi i nie angazuje sie w dziatania, ktore
ograniczajg konkurencje. Brak skarg i doniesien od konkurentéw dotyczgcych
nieuczciwych praktyk.

Szczeqgolowe wytyczne etyczne z przykladami:

1. Zakaz przekazania i przekazania korzysci majatkowych (lapéwek, prezentéw,
gratyfikaciji)

B Wytyczne:
Pracownicy nie mogg oferowac, dotyczy¢ jakichkolwiek korzysci majatkowych, prezentow,
pieniedzy, ustug i innych wartosciowych , ktére mogg dotyczy¢ ich decyzji zawodowych.

Przykfady:
© Nieakceptowalne:
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e Pracownik dziatu zakupdw przyjmuje bezptatne wakacje od dostawcy w zamian
za wybor jego ofert.

o Handlowiec oferujgcy klientowi procentowg prowizje od sprzedazy w zamian
za podpisanie kontraktu.

Akceptowalne:

e Pracownik moze by¢ uznawany za symboliczny upominek o wartosci , np. kalendarz
firmowy (jesli nie dotyczy to decyzji biznesowych).

o Firma przyjeta zaproszenie na oficjalne oswiadczenie branzowe, ktére jest czescig
normalnych relacji biznesowych.

2. Przejrzystos¢ transakcji finansowych i przeciwdziatanie praniu pieniedzy

2 Wytyczna:
Organizacja szczegétowo nadzorujgca , podejrzane o podjecie dziatah oraz nie angazujace
sie w dziatania pranie prawne.

Przyktady:
© Nieakceptowalne:

o Whplata duza gotéwki na konto firmy od anonimowego konta bez dostepu do $rodkéw
finansowych.

o Wystawianie faktur fikcyjnych dla firm-widmo, ktére nie pobierajg ustug.
Akceptowalne:

e Firma wymaga od dostawcéw peinej przejrzystosci w zakresie Zzrodet tresci
i zawartosci.

3. Unikanie konfliktéw w relacjach prawnych

Wytyczne:
Pracownicy nie moga podjg¢ decyzji biznesowej, ktéra moze mie¢ wptyw na korzysci osobiste
ich lub ich rodzinom, jesli sg one sprzeczne z interesem firmy.

Przykfady:
© Nieakceptowalne:

e Menedzer dziatu IT wybiera firme rodzinng (spokrewniong) bez otwartego przetargu.

e Pracownik dziatu kontroli administracyjnej w firmie, ktdry posiada udziaty , bez
powiadomienia o tym fakcie przetozonego.

Akceptowalne:
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e Uczestnik potencjalny konflikt interesdéw i rezygnacja z udziatu w postepowaniu
decyzyjnym , jesli dotyczy on firmy jego krewnego.

o Firma wymaga od menedzerow corocznego wystgpienia przeciwko konfliktom .
4. Ochrona sygnalistéw i mechanizmy dziatania naruszen

4 Wytyczna:
Organizacja zawierajgca anonimowy i bezpieczny system zabezpieczen naruszen, ktory
informujg o podejrzeniach korupcji lub prania pieniedzy.

Przyktady:
© Nieakceptowalne:

e Pracownik, ktory stanowi rozwigzanie dotyczace podejrzanej transakcji, pozostaje
zdegradowany lub zwolniony jako forma odwetu.

e Firma ignoruje raporty o nieuczciwych praktykach menedzerow.
Akceptowalne:

e Organizacja wdrazajgca anonimowy system zgfaszania naruszenh , np. pojawi sie
platforma online.

e Sygnalista, ktéra powiadomit o przypadku korupcji, jest chroniony i nie moze by¢
zwolniony z tego powodu.

5. Zakaz wspoétpracy z podmiotami nieetycznymi praktyk biznesowych

Wytyczna:
Firma moze nie wspotpracowac z partnerami biznesowymi, ktérzy stosujg praktyki korupcyjne,
angazujg sie w pranie pieniedzy lub nie przestrzegajg zasad etycznych.
Przyktady:
© Nieakceptowalne:

e Firma podpisuje umowe z dostawca, kitory zostat wczedniej opublikowany jako
skorumpowany.

e Podwykonawca nie jest zgodny z prawem, wnoszgc skarge przed zatwierdzeniem
przelewu.

Akceptowalne:

e Firma wymaga od wszystkich dostawcow podpisania Kodeks Postepowania
Dostawcow Solid Security, zobowigzujgc sie do ich ogdlnych zasad antykorupcyjnych.

e Pelnomocnik przeprowadzit nalezytg starannoscig przed nawigzaniem wspétpracy
z innym konkurentem.
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Zarzadzanie i podzial odpowiedzialnosci:

o Prezes Zarzadu: Zatwierdzenie polityki i zapewnienie jej zgodnosci z misjg oraz
wartosciami organizacji. Integracja zasad rozwoju z mozliwoscig stosowania strategii
biznesowej firmy. Zagospodarowanie zasobéw i wsparcie dla dziatdw odpowiedzialnych
za wdrazanie polityki. Regularny przeglad polityki.

e Pemnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Systeméw Zarzadzania Srodowiskowego oraz
Petnomocnik ds. Zintegrowanych Systemow Zarzgdzania: Tworzenie procedury
zapobiegajgcej korupcji i praniu pieniedzy. Szkolenie pracownikow w zakresie polityki
i sposobow unikania konfliktow. Identyfikacja zagrozen zwigzanych z naduzyciami
skfadnikow i korupciji. Weryfikacja zgodnosci operacji finansowych i zakupowych z politykg
antykorupcyjng. Monitorowanie srodkéw finansowych i dziatan niepozadanych pod kgtem
prania pieniedzy.

e Dziat Prawny: Wdrazanie procedury ujawniajgcej z krajowymi i miedzynarodowymi
wymaganiami. Opracowywanie i opiniowanie przepisow antykorupcyjnych w umowach
z partnerami biznesowymi. Wspdtpraca z Petnomocnikami w zakresie analizy prawa
naruszen.

Potwierdzenie Polityki przez Pracownikow

Aby sprawdzi¢ wykonanie i monitorowacé polityke, kazdy pracownik organizacji jest
informowany tres¢ polityki oraz potwierdza zapoznanie i zrozumienie zobowigzan w nigj
zawartych poprzez podpis.

Srodki_dyscyplinarne za naruszenie zasad - Rozpatrywanie przypadkéw naruszen
zgodnie z ochrong sygnalistow

Wszystkie przypadki naruszen polityki sg rozpatrywane zgodnie z okreslonymi kryteriami
ochrony sygnalistow . Organizacja zapewnia anonimowos$¢, poufno$¢ oraz brak dziatan
odwetowych wobec 0sob rozszerzajgcych egzekwujgce.

Mechanizm przegladu - wdrazanie i monitorowanie 1/rok - Roczny raport CSR

Zalaczniki

Zat. nr 1 Zachowania zabronione
Zat. nr 2 Procedura zgtaszania zachowan zabronionych

Zat. Nr 3 Kodeks Postepowania Dostawcow Solid Security
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